Chex Systems, Inc.

Attn: Consumer Relations

PO Box 583399 -
Minneapolis, MN 55458 chexsystems
www.chexsystems.com

Numero gratuito:

800-513-7125

Fecha
JOHN CONSUMER Visite www.chexsystems.com para acceder al
DIRECCION portal de seguridad del consumidor.

CIUDAD ESTADO POSTAL

Visita www.chexsystems.com/additional-education-information para obtener mas informacién y
recursos para consumidores.

ID de Consumidor 12345678 para JOHN C CONSUMER

Este informe se preparé utilizando los datos proporcionados por ti. Proporciona tu nimero de identificacién de
consumidor junto con tu nombre y nimero de Seguro Social en cualquier contacto futuro con ChexSystems, Inc.

Informacion Personal

Esta seccion muestra informacion personal que has proporcionado a ChexSystems. Esto podria incluir
informacién como nombres, fecha de nacimiento, direcciones, nimeros de teléfono y direcciones de
correo electronico.

Nombres: JOHN CARTER CONSUMER; JOHN CONSUMER;

Direcciones:
123 MAIN ST, ANYTOWN, MN 55125-0000

Numeros de Teléfono: (602) 555-1234

Correos Electrénicos:
johnconsumerl@email.com

Fecha de Nacimiento:
mm/dd/yyyy

Registro de Congelacion de Seguridad

En cualquier contacto futuro con respecto a tu congelacién de seguridad, se te pedird que proporciones tu
numero de identificacidén personal (PIN).

Nombre en la Congelacion: JOHN CARTER CONSUMER XXX-XX-1234 Estado: CURRENTLY ON FILE

Alerta de Seguridad de Robo de Identidad Reportado por el Consumidor

En cualquier contacto futuro con respecto a su alerta de seguridad, se te pedird que proporciones la respuesta a
tu pregunta de contrasefia..

Pregunta de Contraseiia: IN WHAT CITY WERE YOU BORN? Estado: VALIDATED
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Informacion Reportada

Los clientes de ChexSystems, que consisten principalmente de instituciones financieras, proporcionan
informacién sobre cuentas de cheques y cuentas de ahorro cerradas, lo que se conoce como informacion
reportada. La practica actual de ChexSystems es de retener la informacion reportada un periodo de cinco afios. El
estatus de cierre se considera pagado cuando se paga o se liquida en su totalidad. El estatus de cierre pagado
parcialmente o con plan de pago no se considera pagado. La fuente no estd obligada a eliminar informacién
precisa, incluso si esta pagada, pero si estd obligada a actualizar el reporte con un estatus de pagado o liquidado
en su totalidad y la fecha cuando corresponda.

Fuente de la Informaciéon: ANYTOWN BANK; 678 BANK BLVD, ANYTOWN MN 55125
Numero de Teléfono: Numero de teléfono no disponible

Reportado Por: SUSPECTED FRAUD ACTIVITY Fecha de Cierre: mm/dd/yyyy

Nombre Reportado: JOHN CARTER CONSUMER RTN/ACCT#: 012345678 /

Direccion Reportada: 123 MAIN STANYTOWN, XXXXXXXXXXXX9876

MN 55125-0000 Monto Original del Cargo: $175.79
Direccion Reportada: XXX-XX-1234 Estado de Cierre: UNPAID

Licencia de Conducir: Estado: Fecha de Estado de Cierre: mm/dd/yyyy

Fuente de la Informacion: MY TOWN CREDIT UNION; 987 COMMMERCE WAY, MY TOWN, MN 55126
Numero de Teléfono: 800.555.1234

Reportado Por: NON-SUFFICIENT FUNDS(NSF) ACTIVITY; Fecha de Cierre: mm/dd/yyyy

Nombre Reportado: JOHN CONSUMER RTN/ACCT#: 987654321 / XXXXX8380
Direccion Reportada: 123 CITY ST MY TOWN, Monto Original del Cargo: $662.27

MN 55126-7570 Estado de Cierre: PAID IN FULL

SSN/ID Reportado: XXX-XX-1234 Fecha de Estado de Cierre: mm/dd/yyyy

Licencia de Conducir: XXXX9012 Estado: MN
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Consultas Vistas Por Otros
Esta seccion se refiere a transacciones que te involucran y son el resultado de que alguien acceda a tu
informacion de ChexSystems, generalmente en relacidn con una transaccidn comercial que iniciaste con ellos. La
empresa que figura en este tipo de consulta solicité informacidn de tu archivo de consumidor en las fechas
especificadas. Estas consultas pueden afectar tu informe del consumidor y pueden incluirse en informes para
otros. Estas consultas permanecen en tu archivo por 3 afios.

Solicitante: SECOND NATIONAL BANK; 111 SOUTH ST, ANYTOWN, MN, 55125

Numero de Teléfono: Numero de teléfono no disponible

Fecha de Solicitud: mm/dd/yyyy

Para esta consulta se utilizé informacidn de registros publicos registrada en Lexis Nexis Risk Solutions. Si desea
solicitar la divulgacidn de su archivo de Lexis Nexis Risk Solutions, puede comunicarse con ellos en: LexisNexis Risk
Solutions Consumer Center, PO Box 105108, Atlanta, GA 30348-5108, nimero de teléfono 866.897.8126

Solicitante: ABC COMPANY LLC; 223 EAST ST, ANYTOWN, MN, 55125
Numero de Teléfono: 800.555.8000

En Nombre De: XYZ SOLUTIONS; 5555 DOLPHIN BLVD, CITYTOWN, FL 12345
Numero de Teléfono: 888.555.2345

Fecha de Solicitud: mm/dd/yyyy

Consultas Sobre Cobro de Cheques
Las consultas sobre cobros de cheques se refieren a consultas recibidas por Certegy Payment Solutions, LLC,
como resultado de una transaccién de cobro de cheques iniciada por ti. ChexSystems recibe un registro de
las consultas directamente de Certegy Payment Solutions, LLC y conserva un registro de la consulta un
periodo de dos afios. Ten en cuenta que estas consultas son parte de tu informe con ChexSystems y pueden
incluirse en nuestros informes a otras personas.

Para obtener informacidn adicional, puedes comunicarte con Certegy Payment Solutions, LLC, por teléfono al
800.437.5120 o por escrito a Certegy Payment Solutions, LLC, PO Box 908, Grand Junction, CO 81502.

Solicitante: LOCAL STORE
Fecha de la Consulta: mm/dd/yyyy
Cantidad en Délares de la Consulta: $87.00

Consultas Vistas Solo Por Ti

Esta seccion se refiere a transacciones que pudieron o no haber sido iniciadas por ti. Por esta razén, es posible
gue no siempre reconozcas la fuente. Las consultas realizadas por proveedores médicos también pueden
incluirse en esta seccidn. Solo tu puedes ver la informacidn que aparece en esta seccion. No se incluye en los
informes a terceros y no afecta negativamente tu informe del consumidor.

No se encontro informacién
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Informacion Minorista

La informacidn minorista se refiere a los cheques devueltos reportados por los minoristas y otras empresas
a Certegy Payment Solutions, LLC. ChexSystems recibe esta informacion de Certegy Payment Solutions, LLC,
no participa en la recopilacién de estos articulos y conserva un registro de la informacién minorista un
periodo de cuatro afios.

Para obtener informacidn adicional, puedes comunicarte con Certegy Payment Solutions, LLC, por teléfono
al 800.437.5120 o por escrito a Certegy Payment Solutions, LLC, PO Box 908, Grand Junction, CO 81502.

Beneficiario: LOCAL MERCHANT Monto del Cheque: $100.00 Fecha del Cheque:
Numero de Cheque: 107 Fecha de Pago del Cheque: NOT PAID mm/dd/yyyy
YET

Licencia de Conducir: XXXX9012 Estado: MN RTN/ACCT#: 123456789 / XXXXXXXXXXXXXXXX1932

Beneficiario: MERCHANT STORE Monto del Cheque: $251.00 Fecha del Cheque:
Numero de Cheque: 2012 Fecha de Pago del Cheque: mm/dd/yyyy
mm/dd/yyyy

Licencia de Conducir: XXXX9012 Estado: MN RTN/ACCT#: 05150291 / XXXXXXXXXXXXXXXX1788

Historial de Cheques Solicitados

Esta seccion muestra la informacion de cheques solicitados que se han reportado a ChexSystems en los
ultimos cinco anos. No todas las solicitudes de cheques se reportan a ChexSystems; por lo tanto, es posible
que esta seccién no muestre todos los pedidos que se han realizado.

Fuente de Informacion: HARLAND CHECK PRINTING; 400 BROADWAY AVENUE, SAN DIEGO, CA 92101
Numero de Teléfono: Numero de teléfono no disponible

Nombre: JOHN C CONSUMER SSN/ID: Licencia de Conducir: Estado:
RTN/ACCT#: 123456789 / Cantidad Pedida: 100 Fecha de Envio del Pedido:
XXXXXXXXXXXXXXXX1001 mm/dd/yyyy

Numero de Inicio del Cheque:

1125
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Validacion del Numero de Seguro Social
La validacion del numero de seguro social indica el afio y el estado en que una secuencia particular de digitos
estuvo disponible por primera vez para una emisidn por parte de la Administracion del Seguro Social, o que una
secuencia particular de digitos esta disponible para una emisidn aleatoria. Esta informacién no incluye el nombre
de la persona a la que se le asigno el nimero.

XXX-XX-1234 BECAME AVAILABLE FOR ISSUANCE IN 1989 IN MN

Informacion de Suscripcion de Alertas Al Consumidor
Esta seccion se refiere a la informacion que ChexSystems recibid en relacidn con una solicitud de suscripcion de
alerta al consumidor. La empresa que se menciona a continuacion notificé a ChexSystems sobre una suscripcién
de alerta al consumidor, que puede acceder a los expedientes de ChexSystems para proporcionarle alertas.

SECOND NATIONAL BANK; 111 SOUTH ST, ANYTOWN, MN, 55125
Numero de Teléfono: Numero de teléfono no disponible

Fecha de Vigencia: mm/dd/yyyy SSN/ID Proporcionado: XXX-XX-1234

Nombre: JOHN C CONSUMER Licencia de Conducir: XXXXXXXXXX0370

Direccién: 123 MAIN ST Estado: MN

ANYTOWN, MN 55125 Numeros de Teléfono: 602.555.1234, 602.555.4321

Correo Electronico: johnnyc1984@email.com

Avisos
Tiene derecho a disputar la informacidn contenida en su archivo del consumidor. Si cree que la informacién en
su archivo puede ser inexacta o incompleta, puede presentar una disputa directamente a ChexSystems a través
del portal seguro para consumidores en www.chexsystems.com llamando al 800.428.9623 o por correo postal a
la direccion que figura en el membrete. ChexSystems le notificard los resultados de la nueva investigacion en
linea si selecciona una preferencia de entrega del portal al registrar su cuenta segura del portal del consumidor;
de lo contrario, el aviso se enviara por correo.

Es posible que tengas derecho a colocar un congelamiento de seguridad en tu archivo de consumidor. Para
obtener mas informacion o colocar una alerta o congelar tu archivo de consumidor en ChexSystemes, visita
nuestro sitio web en www.chexsystems.com. Si actualmente eres residente de AL, AK, AR, CA, CO, DE, DC, FL, GA,
IN, MD, MA, MO, MT, NE, NV, NH, NJ, NM, NY, NC, ND, OH, OK, RI, TN, VT, VA, WV o WI, podria haber derechos e
informacién adicionales disponibles para ti. Visita nuestro sitio web en www.chexsystems.com y selecciona el
enlace "Security Freeze" o comunicate con nosotros a la direccidn o al nimero de teléfono que se indica arriba
para solicitar una copia escrita de los avisos estatales correspondientes.

Al enviar tu informacién personal a ChexSystems, reconoces que aceptas proporcionar informacion de
identificacion precisa y comprendes que ChexSystems puede acceder, almacenar y utilizar esta informacion en la
medida permitida por la ley.
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Un resumen de tus derechos en virtud de la Ley de Informe Justo de Credito

Para obtener informacion en espaiiol, visita www.consumerfinance.gov/learnmore o escribe a: Consumer
Financial Protection Bureau, 1700 G St. NW, Washington, DC 20552.

La Ley de Informe Justo de Crédito (Fair Credit Reporting Act, FCRA), una ley federal, fomenta la exactitud,
imparcialidad y privacidad de la informacidn en los archivos de las agencias de informe del consumidor. Hay muchos
tipos de agencias de informe del consumidor, incluidas las agencias de crédito (credit bureaus) y las agencias
especializadas (como las agencias que venden informacién sobre el historial de extensién de cheques, registros
médicos y registros de historial de alquiler). A continuacidn se presenta un resumen de tus principales derechos en
virtud de la FCRA. Para obtener mas informacion, incluyendo informacion sobre derechos adicionales, visita
www.consumerfinance.gov/learnmore o escribe a: Consumer Financial Protection Bureau, 1700 G Street N.W.,
Washington, DC 20552.

Deben notificarle si la informacion contenida en tu archivo se ha utilizado en tu contra. Todo aquel que utilice
un informe de crédito u otro tipo de informe de consumidor para denegar su solicitud de crédito, seguro o
empleo, o para tomar otra accién adversa en su contra, debe informarte y debe darte el nombre, la direccidn y el
numero de teléfono de la agencia que proporciond esa informacion.

Tienes derecho a saber lo que contiene tu archivo. Puedes solicitar y obtener toda la informacién registrada bajo
tu nombre en los archivos de una agencia de informe del consumidor (divulgacion de su informacién). Se te
pedira que proporciones una identificacion adecuada, que puede incluir tu nimero de Seguro Social. En muchos
casos, la divulgacion de la informacion de tu archivo sera gratuita. Tienes derecho a recibir una copia gratuita de
tu archivo si:

= Una persona ha tomado accion adversa en tu contra debido a la informacion contenida en tu informe de
crédito.

= Eres victima de un robo de identidad y colocas una alerta de fraude en tu archivo.
= Tu archivo contiene informacion inexacta como resultado de fraude.

= Recibes asistencia publica.

= Estas desempleado, pero esperas solicitar empleo dentro de 60 dias.

Ademas, todos los consumidores tendran derecho a recibir una copia gratuita de la informacidn registrada en su
archivo cada 12 meses si asi se lo solicitan a cada agencia de crédito a escala nacional y a las agencias
especializadas de informe del consumidor a escala nacional. Para obtener mas informacion, visita
www.consumerfinance.gov/learnmore. Puedes solicitar una copia de su informe de divulgacién del consumidor
de ChexSystems, Inc. (ChexSystems) visitando nuestro sitio web en www.chexsystems.com, por mensaje de voz al
800,428.9623, o por correo postal a ChexSystems, Inc., Attn: Consumer Relations, PO Box 583399, Minneapolis,
MN 55458.

Tienes derecho a pedir tu puntaje de crédito. Los puntajes de crédito son resimenes numéricos de tu solvencia
de crédito basados en la informacidn de las agencias de crédito. Puedes solicitar tu puntaje de crédito a las
agencias de informe del consumidor que generan o distribuyen los puntajes utilizados en préstamos de bienes
raices residenciales, pero tendras que pagar un cargo. En algunas transacciones hipotecarias, el prestamista te
dard informacidn sobre tu puntaje de crédito gratuitamente.

Tienes derecho a disputar informacion incompleta o inexacta. Si identificas informacién en tu archivo que es
incompleta o inexacta, y la reportas a la agencia de informe del consumidor, la agencia debe investigar, a menos
que tu disputa sea frivola. Para consultar una explicacion sobre los procedimientos de disputa, visita
www.consumerfinance.gov/learnmore.

Las agencias de informe del consumidor deben corregir o eliminar la informacion inexacta, incompleta o no
verificable. La informacion inexacta, incompleta o no verificable debe ser eliminada o corregida, por lo general en
un plazo de 30 dias. No obstante, si una agencia de informe del consumidor verifica la exactitud de la
informacion, puede seguir reportandola.

Las agencias de informe del consumidor no pueden reportar informacion negativa desactualizada. En la mayor
parte de los casos, una agencia de informe del consumidor no puede reportar informacién negativa ocurrida hace
mas de siete afios, ni quiebras ocurridas hace mas de 10 afios.
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El acceso a tu archivo es limitado. Una agencia de informe del consumidor puede proporcionar informacidn
sobre ti solamente a aquellas personas que realmente la necesiten; generalmente para considerar una solicitud
presentada por ti ante un acreedor, asegurador, empleador, propietario de una vivienda en alquiler u otro
negocio. La FCRA clarifica quiénes son las personas que tienen necesidad valida de acceso.

Se necesita tu consentimiento antes de que se proporcione tu informacion a empleadores. Una agencia de
informe del consumidor no puede dar informacidn sobre ti a tu empleador, ni a un posible empleador sin tu
consentimiento escrito a nombre del empleador. Por lo general, el consentimiento escrito no es requerido en la
industria camionera. Para obtener mas informacion, visita www.consumerfinance.gov/learnmore.

Puedes limitar las ofertas "pre-evaluadas" de crédito y seguro que recibes y que estan basadas en la
informacidn de tu informe de crédito. Las ofertas "pre-evaluadas" de crédito y seguro no solicitadas deben incluir
un numero de teléfono gratuito al que puedes llamar si deseas eliminar su nombre y direccidn de las listas en las
que se basan estas ofertas. Puede solicitar tu exclusion voluntaria de estas listas llamando a las agencias de
crédito a escala nacional al 1-888-5-OPTOUT (1-888-567-8688). Puede solicitar tu exclusion voluntaria de
ChexSystemes, Inc. llamando al 1-877-678-6885 o visitando nuestro sitio web en www.chexsystems.com.

Puedes obtener compensacion de los infractores. Si una agencia de informe del consumidor o, en algunos casos,
un usuario de informe del consumidor, o un proveedor de informacién de una agencia de informe del consumidor
infringe la FCRA, puedes demandarlo ante una corte estatal o federal.

Puedes enviar una queja sobre ChexSystems y otros proveedores pertinentes por correo postal a Chex Systems,
Inc., Attn: Consumer Relations, PO Box 583399, Minneapolis, MN 55458; a través de la Oficina para la Proteccion
Financiera del Consumidor visitando el sitio web www.consumerfinance.gov/complaints; o a través del
Procurador General de tu estado en www.usa.gov/state-attorney-general.

Las victimas del robo de identidad y el personal militar en servicio activo tienen derechos adicionales. Para
obtener mas informacidn, visita www.consumerfinance.gov/learnmore.

Los estados tienen autoridad para hacer cumplir la FCRA, y muchos estados tienen su propia legislacion sobre
los informes de los consumidores. En algunos casos, puedes tener mas derechos en virtud de la ley estatal. Para
obtener mds informacion, comunicate con su agencia estatal o local de proteccion del consumidor o con el Fiscal
General estatal. Para obtener informacion sobre tus derechos federales, establece contacto con:

TIPO DE NEGOCIO:

COMUNIQUESE CON:

1.a. Bancos, asociaciones de ahorro y cooperativas de crédito con activos
totales de mds de $10 mil millones de ddlares y sus filiales

b. Dichas filiales que no sean bancos, asociaciones de ahorro o cooperativas,
de crédito también deben listar, ademas del CFPB:

a. Consumer Financial Protection Bureau
1700 G Street, NW
Washington, DC 20552

b. Federal Trade Commission
Consumer Response Center
600 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20580

(877) 382-4357

2. En la medida en que no estén incluidos en el punto 1 anterior:

a. Bancos nacionales, asociaciones de ahorro federales y sucursales
federales y agencias federales de bancos extranjeros

b. Bancos miembros del estado, sucursales y agencias de bancos
extranjeros (que no sean sucursales federales, agencias federales, o
Sucursales Estatales Aseguradas de Bancos Extranjeros), compaiiias de
préstamos comerciales de propiedad o controladas por bancos extranjeros
y las organizaciones que operan bajo la seccion 25 o 25A de la Ley de la
Reserva Federal (Federal Reserve Act)

c. Bancos Asegurados No Miembros, Sucursales Estatales Aseguradas de
Bancos Extranjeros y asociaciones de ahorros estatales aseguradas

d. Cooperativas Federales de Crédito

a. Office of the Comptroller of the Currency
Customer Assistance Group

P.O. Box 53570

Houston, TX 77052

b. Federal Reserve Consumer Help Center
P.O. Box. 1200
Minneapolis, MN 55480

c. Division of Depositor and Consumer Protection
National Center for Consumer and Depositor Assistance
Federal Deposit Insurance Corporation

1100 Walnut Street, Box #11

Kansas City, MO 64106

d. National Credit Union Administration
Office of Consumer Financial Protection
1775 Duke Street

Alexandria, VA 22314

3. Compafiias aéreas

Assistant General Counsel for Office of Aviation Consumer Protection
Department of Transportation

1200 New Jersey Avenue SE

Washington, DC 20590

4. Acreedores sujetos a la Junta de Transporte Terrestre (Surface

Office of Public Assistance, Governmental Affairs, and Compliance
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Transportation Board)

Surface Transportation Board
395 E Street SW
Washington, DC 20423

5. Acreedores sujetos a la Ley de Empacadores y Corrales Ganaderos de
1921 (Packers and Stockyards Act, 1921)

Oficina Regional de la Divisién de Empacadores y Corrales Ganaderos mas
cercana

6. Compaiiias de Inversidén en Pequefios Negocios

Associate Administrator, Office of Capital Access
United States Small Business Administration
409 Third Street SW, Suite 8200

Washington, DC 20416

7. Agentes y Distribuidores

Securities and Exchange Commission
100 F Street, NE
Washington, DC 20549

8. Instituciones que son miembros del Sistema de Crédito Agricola

Farm Credit Administration
1501 Farm Credit Drive
MclLean, VA 22102-5090

9. Minoristas, Compaiiias Financieras y todos los demas acreedores no
indicados anteriormente

Federal Trade Commission
Consumer Response Center
600 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20580

(877) 382-4357

Aviso de ChexSystems para los consumidores

Ademas de la informacion enumerada en este documento, lo siguiente también puede aplicarse a ti. Si necesitas
mas ayuda para comprender su informe de divulgacidn del consumidor de ChexSystems, puedes llamar a nuestro
numero gratuito, 800,513.7125, donde el personal esta disponible durante el horario comercial normal. En la mayor
parte de las circunstancias, ChexSystems actualmente no requiere que un consumidor pague una tarifa para

obtener un informe de divulgacién del consumidor.

e California: Bajo el Cadigo Civil de California, Ley de Agencias de Informes de Crédito del Consumidor, Seccion
1.785,19, tienes derecho a emprender acciones civiles contra cualquier persona que obtenga acceso indebido a
un archivo o que, a sabiendas o deliberadamente, haga un uso indebido de los datos del archivo.

e Colorado: Puedes llamar a nuestro numero gratuito y hablar directamente con un representante de
ChexSystems para notificarnos sobre la informacion en disputa contenida en tu archivo. Después de seguir todos
los procedimientos de disputa, es posible que tengas derecho a la resolucién de disputas en virtud de la Ley de
Informes de Crédito del Consumidor de Colorado, Seccidn 12-14.3-107, Derecho de los consumidores a
presentar una accion en los tribunales o arbitrar disputas. Los consumidores del estado de Colorado tienen
derecho a obtener un congelamiento de seguridad para tus hijos o pupilos legales. Puede obtener de una
agencia de informes del consumidor un congelamiento de seguridad del informe de crédito para tu hijo menor
de dieciséis afos o para tu pupilo legal. Si ain no se ha creado un informe del consumidor para tu hijo o tutelado
legal, puedes solicitar que una agencia de informes del consumidor genere un registro del consumidor para él o
ella y cologue un congelamiento de seguridad en su registro del consumidor. No se te cobrara por tener un
congelamiento de seguridad en el informe del consumidor de tu hijo o pupilo legal o hacer que se genere un
registro de consumidor para tu hijo o pupilo legal y tener un congelamiento de seguridad en el registro del
consumidor. No se te cobrara por hacer que se coloque o elimine un congelamiento de seguridad del informe o

registro de tu hijo o pupilo legal.

e Connecticut: Bajo la ley de Connecticut, si después de una investigacion no estas satisfecho con tu informe de
consumidor, puede comunicarse con el Departamento de Banca de Connecticut. Tienes derecho a emprender
acciones civiles contra cualquier persona que, a sabiendas o deliberadamente, hagas un uso indebido de los

datos del archivo u obtengas acceso indebido a tu archivo.

e Maine: Bajo la ley de Maine, una agencia de informes del consumidor debe verificar o eliminar la informacion en
disputa dentro de los 21 dias a partir de la fecha en que se recibié la disputa.

e Maryland: Tienes derecho a presentar quejas ante el Comisionado de Banca y Crédito al Consumidor en 500
Calvert St., Suite 402, Baltimore, MD 21202, o llama al 888.784.0136. Este documento explica tus derechos con
respecto a los servicios prestados por ChexSystems conforme a la Ley Comercial de Maryland, Subtitulo 12,

Agencias de informes del consumidor.
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Massachusetts: Bajo la ley de Massachusetts, debemos proporcionar una persona que te ayude a interpretar la
informacion en tu expediente. Debemos modificar o eliminar la informacion inexacta después de investigar tu
disputa. Es posible que no cobremos una tarifa por este servicio. Debes proporcionarnos cualquier informacion
pertinente y copias de todos los documentos que tengas en relacidn con una disputa. Puedes tener derecho a
cobrar una compensacidn, en ciertas circunstancias, si sufres dafios por el incumplimiento negligente o
intencional de una persona con las disposiciones de la ley de informes crediticios.

Texas: Después de haber seguido los procedimientos de disputa y haber recibido los resultados de una
investigacion, puedes tener derecho a la resolucién de disputas bajo el Titulo 2, Cédigo de Negocios y Comercio,
Capitulo 20, Regulacién de las Agencias de Informes de Crédito del Consumidor, Seccion 20.08, Derechos del
Consumidor Para Presentar Accion en la Corte o Arbitrar Disputas.

Washington: De conformidad con el estatuto de Washington (Titulo 19 RCW, Capitulo 182), la informacion de las
paginas anteriores explica tus derechos con respecto a los servicios proporcionados por ChexSystems. La agencia
responsable de hacer cumplir este estatuto es: Fiscal General de Washington, 800 5th Avenue, Suite 2000,
Seattle, WA 98104-3188. Numero gratuito en todo el estado: 800.551.4636.



